Privacyverklaring Event More VOF
Inleiding
Event More VOF, gevestigd in Velserbroek en bereikbaar via info@eventmore.nl, respecteert de privacy van haar klanten en bezoekers van haar website www.eventmore.nl. In deze verklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen en hoe wij daarmee omgaan.
1. Wie wij zijn
Event More VOF organiseert creatieve workshops en evenementen, zoals canvas tas pimpen, sieraden maken en terracotta potten schilderen. Wij verwerken persoonsgegevens om onze diensten goed te kunnen uitvoeren en om een prettige ervaring te bieden aan onze klanten.
2. Welke gegevens wij verzamelen
Wij verzamelen alleen gegevens die nodig zijn voor onze dienstverlening, zoals:
- Naam, adres en contactgegevens (e-mailadres, telefoonnummer)
- Gegevens die u invult via het contactformulier of reserveringssysteem
- Eventuele dieetwensen of allergieën (indien relevant voor de workshop)
- Foto’s van deelnemers (alleen met toestemming)
- Gegevens over uw gebruik van onze website (zoals IP-adres en browserinformatie – zodra Google Analytics actief is)
3. Waarom wij deze gegevens verwerken
Wij gebruiken deze gegevens om:
- Uw reservering of aanmelding te verwerken
- Uw vragen te beantwoorden en contact te onderhouden
- Facturen te kunnen sturen en betalingen te verwerken
- Workshops goed voor te bereiden (zoals bij allergieën of voorkeuren)
- Foto’s en sfeerbeelden te gebruiken voor promotie op website en sociale media (uitsluitend met toestemming)
- In de toekomst: onze nieuwsbrief te verzenden (alleen na aanmelding)
- Onze website te verbeteren via anonieme bezoekersstatistieken (zodra Google Analytics actief is)
4. Rechtsgrond van de verwerking
Wij verwerken persoonsgegevens alleen als daar een geldige grond voor is:
- Toestemming (bij foto’s, nieuwsbrief of optionele gegevens)
- Overeenkomst (voor reserveringen, betalingen en uitvoering van workshops)
- Wettelijke verplichting (bij administratieve en fiscale bewaarplicht)
- Gerechtvaardigd belang (om onze dienstverlening te verbeteren en contact te onderhouden)
5. Delen van gegevens met derden
Event More VOF verkoopt uw gegevens nooit aan derden. Wij delen gegevens alleen als dat nodig is voor onze dienstverlening, bijvoorbeeld met:
- Onze hostingpartij (voor e-mail en website)
- Boekhoudsoftware of bank (voor betalingen)
- Sociale media (alleen bij toestemming voor foto’s of berichten)
Met alle partijen die namens ons gegevens verwerken, sluiten wij een verwerkersovereenkomst.
6. Bewaartermijnen
Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk:
- Factuur- en administratieve gegevens: 7 jaar (wettelijke bewaarplicht)
- E-mails en contactgegevens: maximaal 1 jaar na laatste contact
- Foto’s en socialmedia-content: totdat u uw toestemming intrekt
- Nieuwsbriefgegevens: tot afmelding
7. Beveiliging van persoonsgegevens
Wij nemen passende maatregelen om misbruik, verlies en ongeautoriseerde toegang te voorkomen. Denk aan:
- beveiligde (SSL) verbinding op onze website
- wachtwoordbeveiligde accounts
- beperkte toegang tot persoonsgegevens
8. Cookies
Event More VOF gebruikt momenteel alleen functionele cookies. Zodra wij in de toekomst Google Analytics of andere tools gebruiken, zullen wij hiervoor vooraf toestemming vragen via een cookie-banner en onze cookieverklaring aanpassen.
9. Uw rechten
U heeft het recht om:
- uw persoonsgegevens in te zien
- uw gegevens te laten corrigeren of verwijderen
- bezwaar te maken tegen verwerking
- uw toestemming in te trekken
- een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
U kunt hiervoor een e-mail sturen naar info@eventmore.nl.
10. Wijzigingen in deze privacyverklaring
Event More VOF behoudt zich het recht voor deze verklaring aan te passen wanneer onze werkwijze verandert (bijvoorbeeld bij gebruik van analytics of nieuwsbriefsoftware). Op de website zal altijd de meest recente versie te vinden zijn.
Contactgegevens
Event More VOF
Velserbroek
E-mail: info@eventmore.nl
Website: www.eventmore.nl
KvK: 95637915
